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Politika kvaliteta

Preduzece Tri "O" d.o.0. zasniva svoje uspesSno poslovanje na Cetiri temeljna
stuba kao kljuéne Einioce uspeha:
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» Negovanje poverenja koje zadovoljni potroSa&i ukazuju godinama,
Dobri meduljudski odnosi izmedu zaposlenih i njihova predanost posiu,
Stalna usavr§avanja i posvecenost u¢enju u svim oblastima poslovanjz,
Odrzavanje dobrih odnosa sa dobavljacima, ali i konkurencijom.
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Da bi postigao odrzivo i uspedno poslovanje zasnovano na cetiri temeljna stuba
preduzece Tri "O" d.o.0. je uskladio svoje poslovanje i organizaciju prema
zahtevima standarda SRPS 1SO 9001:2015 i dobroj praksi koju on donosi.

Stalnim pobolj$anjima trudimo se poveéamo zadovoljstvo nasih potroSaca tako
§to ispunjavamo ili prevazilazimo njinove zahteve, potrebe i ocekivanja.

Uz odrzavanja pozicije regionalnog lidera u maloprodaji gvozdarske i tehnicke
robe, preduzece Tri "O" d.o.o. paralelno razvija i svoju veleprodajnu mreZu, kao
i svoj brend Nexsas, koji se distribuira kroz maloprodajnu i veleprodajnu mreZu i

ponudi.
Cilj je da kompanija i njen brend postanu prepoznatljivi na nacionalnom nivou,

postignu poziciju lidera, i da se time obezbedi odrZivi razvoj kompanije kao i
stabilnost posla za sve zaposlene u istoj.

Datum: 01.01.2020.




